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Recuperacao de senha para acesso a Plataforma
Bibliotecas BB

Prezados usuarios, a forma de autenticacdo na Plataforma das Bibliotecas do Banco do
Brasil mudou!

A partir da desativagcédo do servigo "Portais Externos", ndo sera mais possivel a autenticacéo
utilizando sua matricula funcional. Os logins para autenticagdo na Plataforma serdo possiveis
por duas formas:

1. E-Mail cadastrado na Plataforma Bibliotecas BB ou
2. Matricula cadastral na Plataforma Bibliotecas BB.

Para tanto, sera obrigatorio realizar a agéo de "Esqueceu a senha? / Primeiro acesso", na area
de Login >> Acessos Externos, siga o roteiro apresentado abaixo:

1° Passo:

Na tela inicial, no canto superior direito, clique no icone de login:

Bem-vindo a biblioteca do Banco do Brasil! e ‘

s
DESTAQUES |




Z

2° Passo:

Bibliotecas BB CCBB-RJ

D

Sera aberta a tela “Acessos Externos”, clique na opg¢ao “Esqueceu a senha? / Primeiro

acesso’”:

3° Passo:

Acesso Externos

Matricula ou email

Senha

Esqueceu a senha? / Primeiro acesso

Novo cadastro

=

Informe seu e-mail cadastrado na Plataforma Bibliotecas BB e clique em “Enviar”:

Login
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4° Passo:

Aparecera uma mensagem de confirmacao:

Bem-vindo a biblioteca do Banco do Brasil!

o | ApT

Guia d Opgd 5
EL] peies

Q sl A

Senha enviada para: email informado anteriormente | login : N° login

(]

\

Atencao, caso seja apresentada a mensagem “Usuario inexistente” pule para o 7° Passo.

5° Passo:

Sera enviado uma mensagem para o e-mail informado contendo a matricula e a
senha para acesso a Plataforma Bibliotecas BB:

= M Gmai Q, Pes = eavwr @ ®
D o~ ¢ 1-49 de 49

/ Escrever

Mail
o | naoresponda Recuperagao de senha - Matricula: N’ login | Senha gerada: Senha

(] K Caixadeentrada 13

Chat fr Com estrela

O O __Adiadn:

Atencao, caso nao receba o e-mail verifique a caixa de spam.

6° Passo:

Para acesso a Plataforma Bibliotecas BB preencha seu e-mail e utilize a senha
enviada para realizar o login:
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Acesso Externos

Matricula ou email

Senha

Esqueceu a senha? / Primeiro acesso

Movo cadastro

7° Passo:

Caso seja apresentada a mensagem de “Usuario inexistente” entrar em contato por
email com a biblioteca CCBB-RJ “biblioteca.ccbbri@bb.com.br” informando:

1. Nome Completo;
2. Matricula Funcional;
3. Email;

4. Unidade de Lotacio Atual.


mailto:biblioteca.ccbbrj@bb.com.br
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Pré-cadastro para acesso a Plataforma BibliotecasBB

Caso o colaborador BB ainda nao possua cadastro na Plataforma BibliotecasBB, a partir de
agora a funcionalidade de pré-cadastro foi ativada no sistema, possibilitando o operador
realizar seu pré-cadastro de forma totalmente digital.

A realizagdo do pré-cadastro € simples, basta acessar o Catalogo da Plataforma
BibliotecasBB (https://bibliotecasbb.com.br/), localizar a area de login, que encontra-se no
canto superior direito, no bloco “Acesso Externo” localizar e clicar no link “Novo cadastro”. Siga
o roteiro apresentado abaixo:

1° Passo:
Na tela inicial, no canto superior direito, clique no icone de login:

Bem-vindo a biblioteca do Banco do Brasil! e | a7
< - :
Guia do pcoes
P4 =P &, A=)
”
Login 2
00

DESTAQUES |

2° Passo:
Sera aberta a tela “Acessos Externos”, clique na opcao “Novo cadastro”™

Bem-vindo a Biblioteca do Banco do Brasil! | @ | AT

’ o
9 Opgbes
'6 Q de Busca
Realize o login para continuar com a solicitagéo da Reserva/Malote
Acesso Externos Matricula BB
Matricula ou emai
Senha ou
Acessar Portais Externos
Esqueceu a senha? / Primeiro acesso

3° Passo:
Preencha obrigatoriamente todos os campos marcados com * (asterisco) no formulario
e clique em “Proxima etapa” :


https://bibliotecasbb.com.br/

N

Bibliotecas BB CCBB-RJ

Bem-vindo a Biblioteca do Banoa do Brasil | | @ |

ApT
4}‘ Guia do Opgaes 3
g a =P -]
3
(S5 =R LESL | Etapa 2 - Confirmacao de E-mail || Ajuda

Preencha o formulario para realizar o cadastro

* Gampo Obrigaitcia
Nome completo *

Nome completo *

Matricula funcional *

Matricula funcional *

Telefone: Data de nascimento *
Telefone Data de nasc. *
Email *

Email *

Repetir email *

Repetir email *

Senha *

Senha *
Repetir senha *

Repetir senha *

Enderego de entrega*

Endereco de entrega

Mome e Prefixo da unidade™

Nome e Prefixo da unidade

UOR*

UOR

Proxima Etapa =

4° Passo:
Sera apresentada a mensagem de confirmacgao:

W) Cadastro realizado, verifique seu email para valida-lo. Apés esta confirmagéo a ativagao de seu cadastro sera realizado pela equig ) )
caso de dividas, entre em contato com a Biblioteca CCBB-RJ através do email: “biblioteca.ccbbrj@bb.com.br”. . Cadastro realizado, verifique seu
. email para valida-lo. Apos esta
confirmacdo a ativagio de seu
cadastro ser4 realizado pela
equipe da biblioteca. Em caso de
davidas, entre em contato com a
Biblioteca CCBB-RJ através do
email:
Cadastro realizado, verifique seu email para valida-lo. Apos esta “biblioteca.ccbbrj@bb.com.br”.
confirmagao a ativagao de seu cadastro sera realizado pela equipe da
biblioteca. Em caso de duvidas, entre em contato com a Biblioteca
CCBB-RJ através do email: “biblioteca.ccbbrj@bb.com.br”.

Atencdo, caso seja apresentada a mensagem “E-mail ja cadastrado!” va para o tdpico
Recuperacao de senha para acesso a Plataforma BibliotecasBB.

5° Passo:

Sera enviado uma mensagem para o e-mail informado contendo um link para
confirmacéo do e-mail:
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M Gmail Q, Pesquisar e-mail

O- ¢ i
& Escrever

o no-reply-biblioteca
[1  Maiva de antrada an

Confirmagio de email cadastro biblioteca online - Bem vindo & Plataforma Bibliotecas BB. Siga os passos abaixo para confirmar seu cadastio. 1 Confir

Atencao, caso nao receba o e-mail verifique sua caixa de SPAM.

6° Passo:

Ao clicar no link o e-mail sera confirmado:

o T
Guia do
< ”' usuario
”

Bem-vindo a Biblioteca do Banco do Brasil!

| = @ | A

Opgoes \
Q de Busca E

Bem vindo ao sistema de bibliotecas! Para logar
basta clicar no menu e utilizar seu email e senha
para realizar o login.

7° Passo:

Para acesso a Plataforma BibliotecasBB preencha seu e-mail e a senha para realizar

o login:

Acesso Externos

Matricula ou email

Senha

Esqueceu a senha? / Primeiro acesso

Novo cadastro

ATENGAO: Seu cadastro sera validado pela equipe da Biblioteca e assim que
aprovado, o servigo de empréstimo local e por malote sera liberado.

Acessando o catalogo - Bibliotecas BB

1. Acesso ao catalogo de acervo da biblioteca:
a. Para acessar o catalogo acesse: https://bibliotecasbb.com.br/.



https://bibliotecasbb.com.br/
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b. A consulta ao catalogo pode ser realizada por meio da pesquisa simples na tela
inicial ou por buscas mais aprofundadas em opg¢des de busca.

%) e

IEEe e

v
@ Pesquisa Avangada

T Pesquisa Palavia

Legistacio
& Cardlogo Autordade
K Ulimas aguisicies

@ Historico

® Pesquisa simples: pesquisa textual, por palavras, nos campos de titulo, autor,
assunto e editora.

® Pesquisa avangada: pesquisa que permite utilizar até seis termos, combinando-
os com os operadores booleanos “E”, “OU” ou “E NAO”, além de possibilitar
filtros por data e biblioteca.

® Pesquisa por palavra: pesquisa onde se pode eleger o campo em que deseja
fazer a busca (titulo, autor, assunto, editora, colegao/série, idioma, registro, notas
bibliograficas, local, classificacdo, ISBN, ISSN, edigdo, numero de tombo, cddigo
de barras).

® Pesquisa legislagao: pesquisa que permite utilizar a busca para legislacdo com
campos especificos (norma, esfera, situagdo, ano, processo, projeto).

® (Catalogo de autoridade: pesquisa o cadastro de assuntos e de autores utilizados
nos registros do sistema.

2. Acesso a conta do usuario na biblioteca fisica:

a. Clique no icone “Login”: Matricula BB.
b. Digite sua chave e senha no Portais Externos.
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Bem-vindo a biblioteca do Banco do Brasil! =e ol

&
9‘ Guia do et @
9 Q de Bu ‘a
i Realize o login para continuar com a solicitagao da Reserva/Malote [
oo

Acesso Externos Matricula BB

Acessar Portais Externos

2

S EEmm W ’

Bem-vindo

‘ SENHA PORTAIS EXTERNOS

B Lembrar meu usuario

LOG IN

3. Solicitagcao de empréstimo:
a. ApoOs realizar consulta ao catalogo, selecione o livro desejado, clicando no titulo.

Bem-vindo a Biblioteca do Banco do Bras

Cd
“ > Guia do
’6 usudrio Q

Refinar resultados de busca finangas

+ Mais filtros
Tipo de Material:

Livro Encontrados: 266 resuitados

AudioVisual ]
i B [

Publicacio: m A alquimia das finangas m

Ciéncia Moderna

A AvLguimia
BASEINANCAS

Autor: Soros, George

Saraiva Ano: 1996
FGV Material: Livro [
Record + Disponbilidade
Ferreira

Gente

LTC

Campus
Globo Autor: Brunhoff, Suzanne de; Marques, Rosa

ISBN : 9788579300008
Ano: 2010

) Material: Livro [ E

+ Disponiilidade

Rio de Janeiro

b. Verifique a disponibilidade do material e clique no icone - “Reservar/Malote”,
caso o mesmo esteja disponivel.

10
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Ficha | Visualizar MARC: I Visualizar Referéncia/ABNT ] Dublin Core I Registros relacionados _

Tipo Livio olo[gle XfO
Idioma Portugués Avaliagéo 0
Titulo A finanga capitalista

Responsabilidade Suzanne de Brunhoff ... [et al] ; traducdio de Rosa Maria Marques A FINANCA
CAPITALISTA

Outros nomes
relacionados a obra

Brunhoff, Suzanne de - Autor; Marques, Rosa - Tradutor
Publicacdo/Criacdo  Sao Paulo : Alameda, 2010

Paginacdo 357p

ISBN 9788579390098

1. Capital (Economia)
Assunto 2. Capitalismo xxx
3. Economia marxista

Tipo de suporte

fisico il

Notas Nota bibliografica:Bibliografia: p. [339]-346
Codigo do idioma do

texto/som

Documentos/Links @

Clique em “Emprestar por MALOTE” para receber o material em sua
dependéncia (UOR de posi¢ao) via malote.

Verifique se os dados estao corretos (matricula e nome).

Preencha os campos endereco, telefone e localizagao atual/ informagdes
adicionais.

11
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Reservar/Malote

Matricula HOXHHKX
Nome do usuario  Xxxxx

Titulo sopa de pedra mole
Biblioteca XHHHX -
@® Emprestar por MALOTE RESERVA - Retirar na biblioteca

ATENCAO: EVITE EXTRAVIO DO MATERIAL SOLICITADO: Preencha
atentamente os dados de seu ENDERECO DE ENTREGA, TELEFONE/RAMAL
e INFORMAGCOES ADICIONAIS (UOR), pois, o sucesso no recebimento do
material depende do correto preenchimento dessas informagées.

Enderego de entrega*

Nome e Prefixo da unidade® Telefone/Ramal”

Localizagao atual / Informagdes Adicionais / UOR*

f. Clique em “RESERVA - Retirar na biblioteca”, para retirar o material
diretamente na biblioteca.

g. Clique em confirmar e aguarde o envio do e-mail confirmando o empréstimo.

Observagao: Somente a biblioteca CCBB-RJ realiza empréstimo em ambito
nacional.

12
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4

4. Outras solicitagoes

a. Clique no icone “Fale Conosco” para solicitar pesquisas relacionadas a
artigos do sumario eletronico de periédicos; cépias de documentos via COMUT;
elaboracao de ficha catalografica; referéncias bibliograficas e levantamento
bibliografico.

Bem-vindo a Biblioteca do Banco do Brasil! \ m |

A7
2 . 0
O Guia do Opgoes E
'é usuario Q de Busca

Envie seus comentdrios, criticas e solicitacbes

Nome do usudrio:

E-Mail:

Assunto

Biblioteca ~ Selecione a biblioteca ~ |
Solicitagao: -- Selecione uma opgao - v

Escreva aqui sua mensagem:

Nao sou um robo

reCAPTCHA

A

b. Preencha os dados solicitados, realize a conferéncia “Nao sou um robé” e clique
em enviar.

5. Gerenciamento da Conta de Usuario

a. Clique no icone o-e va em “Conta”, localizada na parte superior da tela, ao lado
do carrinho.

B

i. Sera possivel visualizar os dados ou editar clicando no botao “Editar”

13
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Bem-vindo a Biblioteca do Banco do Brasil! || @ | AP
9‘ Guia d Opcd 0 4 8
uia do pgdes
P23 a =P eaco v
4 Nome do usuario
= » Matricula: 898564
o Nome do usuério: Nome do usuario
o Mensagem . Enderego pessoal:
3 St Numero do ¥
Empréstimos/ Reservas - Bociaants 12345678-9
8 Minha Biblioteca Email:
® Comentarios Endereco profissional
# Resenhas Enderego:
= Bairro:
o
Areas de interesse Cidade:
v Sugestoes UF:
CEP:
= Enquetes
Local de entrega / Filial
& Mudar Senha
. Enderego de entrega + Nome e Prefixo da unidade + UOR:
® sair
+ Editar

ii. Edite os dados desejados e salve:

Edigdo - Dados de usuario

Dados do usuario

Nome:

Sobrenome:

Dados nao editaveis

Nome social:

Email:

Endereco profissional
CEP:

Buscar Enderego

Endereco:
Bairro:
Cidade:
UF

Local de entrega / Filial
Endereco de entrega + Nome e Prefixo da unidade + UOR

© Voltar | ® Salvar |

iii. Seus dados serao atualizados.

b. Clique em “Empréstimo/Reservas > Empréstimos” para consultar os
empréstimos ativos e a data de devolugao.
i. Ha possibilidade de renovagao do material, clicando em Renovar.
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Bem-vindo a Biblioteca do Banco do Brasil! = e | AT

P ones Ty
Guia do pcoes 0

6 usuario Q de Busca . C.J. o o, E

’ Gabi

Empréstimos

& Conta
Capa Cod Titulo Biblioteca Data Devolugao Renovar
5 carteirinha
© Mensagem 8
a
T e e 421508 Querido John BPR 30-01-2025 _|

& Minha Biblioteca

® Comentarios

# Resenhas Reservas

o Areas de interesse Solicitagoes de empréstimo por malote

¥ Sugestoes Histérico de Empréstimos

[ Enquetes Historico de Reservas

& Mudar Senha Historico de solicitagoes de empréstimo por malote

® Sair

ii. Clique em Empréstimos/Reservas > Histérico de Empréstimos para
consultar o historico de empréstimos em geral.

c. Clique em Minha Biblioteca e selecione a lista para visualizar os materiais
adicionados a sua lista de interesse.

Whniha Lista Teshy
Visusiizar MARG I Visusilzsw Reberdncia ABNT T Dubiin Ciore ] Faglauos relscinadcn

Tips:

Idinmra

Tibalo
Responsabilidade

Curtros momes
FelEORSE & Sl

Publicagdc Criagic
Pagnacic
ISBH

Basunts

Tipe de maparie
fisica

Motes

Codiga do idioma d
Imxlo nam

A financa capitalsts
& Conta
B cansirinha

B Nensagem

B Empréstimos’ Resarvas

£ Minha Biblioteca

® Comenidrios

# Resenhas

& fyeas do infeosse
¥V Sugestoes

Z Enquaoles

& Mudar Senha

W Sajr

Listas

Minha Lista Testa |6}
Teste (10]
abe (2}

Gapa

Kt
b

Minha Lista Teste

Titulo
Tiwilo A financa capitalisia
Autor: Bunhoff, Suzanne de; Marques, Rosa
Ediloea: Alarneda
Anoc 2000
Isbndlssn: 978857 390058

ABNT; A FINANCA CAPITALISTA, Sin Pauky Alameda, 2010
357p. |SBN 9TAB5TEIS00E.

+ Bdicionar lista

#
&
#

-- Ordena

Exchs ResarvanMaloig

d. Clique em Comentarios/Resenhas para visualizar os comentarios e resenhas
inseridos por vocé nos detalhes da obra.

15
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& Conta Para adicionar noves ¢ drios p ise o material desejado novamente.
B carteirinha

(2) Comentario(s):

9 Mensagem
Eod Te amo

¥ Empréstimos/ Reservas

& Minha Biblioteca

Publica/Privada

# Resenhas

Publica
b Areas de interesse Privada
¥ Sugesibes
[ Enquetes
& Mudar Senha
& Sair

e. Clique em Areas de interesse para cadastrar suas areas de interesse (autores
ou assunto).

6. Contatos para duvidas e sugestoes:
Biblioteca CCBB-RJ;

E-mail: biblioteca.ccbbri@bb.com.br.



mailto:biblioteca.ccbbrj@bb.com.br

